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Consideraciones de seguridad 

Símbolos de seguridad 
En este manual, la información de seguridad importante aparece resaltada y señalada con las palabras 
PRECAUCIÓN, PELIGRO o ADVERTENCIA.  

 

Situación potencialmente peligrosa o 
práctica insegura que, en caso de no 
evitarse, puede provocar lesiones leves 
o moderadas, o daños materiales. 

 

Situación potencialmente peligrosa 
que, en caso de no evitarse, puede 
provocar lesiones graves o la muerte, o 
daños materiales. 

 

Situación de peligro inminente que, en 
caso de no evitarse, provocará 
lesiones graves o la muerte, o daños 
materiales.  

 

Advertencias operativas 
Todos los usuarios deben leer este manual en su totalidad antes de utilizar el accesorio. No utilizar el equipo 
para un fin distinto al previsto. Siga estas medidas de seguridad cada vez que utilice el accesorio:  

 
Mantenga las aberturas de ventilación libres de obstrucciones, sea en 
el gabinete del aparato o en la estructura incorporada. 
Este aparato contiene refrigerante inflamable R600a. Evite el contacto 
con el fuego al transportarlo y usarlo. 
Asegúrese de que el cable de alimentación no esté dañado ni 
colocado debajo del enfriador.  
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No dañe el circuito del refrigerante. 
No almacene sustancias explosivas como latas de aerosol con 
propulsor inflamable en este aparato. 
No instale la unidad en lugares donde el aparato entrará en contacto 
con agua o humedad excesiva para evitar el peligro eléctrico y la 
oxidación de piezas metálicas. 
Coloque el refrigerador lejos de materiales combustibles como gas, 
alcohol, laca, entre otros. No almacene dichos objetos en el 
refrigerador en ninguna circunstancia. 
Riesgo de incendio o explosión. Refrigerante inflamable utilizado: 
deséchelo adecuadamente según las regulaciones federales o 
locales aplicables. 
PROPOSICIÓN 65 DEL ESTADO DE CALIFORNIA 

• Los subproductos combustibles que se producen al utilizar este 
equipo contienen sustancias químicas que, según el Estado de 
California, causan cáncer, anomalías congénitas u otros daños 
reproductivos. 

• Este producto contiene sustancias químicas, como plomo y 
compuestos de plomo, que, según el Estado de California, 
causan cáncer, anomalías congénitas u otros daños 
reproductivos.  

• Para obtener más información, visite 
www.P65Warnings.ca.gov. 

 

 
Lea detenidamente este manual antes de utilizar el equipo para reducir 
el riesgo de lesiones. 
Este aparato no debe ser utilizado por niños o personas con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas o que no tienen 
experiencia ni conocimientos en el uso. Los niños no deben jugar con 
el aparato. 
La limpieza y el mantenimiento del aparato no deben ser realizados por 
niños sin supervisión. 
Para evitar peligros, si hay un cable de alimentación dañado, el 
fabricante, su agente de servicio o personas igualmente calificadas 
deben reemplazarlo. 
Asegúrese de que el enchufe esté accesible. Si es necesario un cable 
de extensión, utilice un tamaño mínimo de 18 AWG con una potencia 
nominal no inferior a 1875 vatios. 
Este aparato está diseñado para almacenar y enfriar bebidas o vinos. 
No se deben almacenar alimentos perecederos, medicamentos u otros 
productos médicos. 

http://www.p65warnings.ca.gov/
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La fuente de alimentación debe estar correctamente conectada a tierra. 
No retire la clavija de conexión a tierra del enchufe de este aparato. 
Nunca desenchufe la unidad tirando del cable. Agarre firmemente el 
enchufe y quítelo directamente del tomacorriente. 
Todas las reparaciones deben ser realizadas por un técnico de servicio 
calificado. Las reparaciones hechas por personal no calificado anularán 
la garantía. 
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Descripción general  

Características 
• Almacenamiento en frío de 3.8 pies cúbicos 
• Manija de la puerta reversible para una fácil apertura hacia ambos lados 
• Los estantes se deslizan suavemente dentro y fuera del gabinete para facilitar el 

almacenamiento y la recuperación del producto 
• La puerta de vidrio tintado de doble panel resistente a los rayos UV protege el contenido de la 

luz ultravioleta dañina y ayuda a conservar la energía 
• La iluminación LED azul fría ilumina el interior para una mejor visualización de día o de noche 
• Funcionamiento silencioso y eficiente desde el punto de vista energético 
• Patas ajustables para nivelar en cualquier superficie 
• Los controles multifunción permiten seleccionar la temperatura precisa del gabinete de 32 °F a 

50 °F 

Especificaciones 
Descripción del 
producto Refrigerador para exteriores 

Número de modelo PGI-108-O 

Capacidad 108 l/3.8 pies cúbicos 

Especificaciones 
eléctricas 115 V/60 Hz/1.1 A 

Refrigerante R600a, 0.88 oz/25 g 

Dimensiones de la 
unidad con pies  

Ancho Profundidad Altura 
20.28” (515 mm) 23.03” (585 mm) 31.5” (800 mm) 

Peso neto  91.5 lb 
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Componentes 
 

1. Panel de control 

2. Estantes extraíbles 

3. Salida de aire caliente  

4. Bloqueo de puerta  

5. Patas ajustables 

6. Puerta de vidrio 

7. Manija de la puerta (se requiere ensamblaje) 

 

 

 

 

Ilustración 1, Componentes del refrigerador 
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Instalación  

Ubicación 
Este aparato puede ser independiente o estar incorporado. La rejilla delantera no debe estar obstruida. 

• Coloque el aparato sobre una superficie nivelada que sea lo suficientemente fuerte como para 
soportar la unidad cuando esté completamente cargada. 

• Asegúrese de que haya al menos 2" (255 mm) de espacio entre la parte posterior y los lados de 
la unidad para permitir una circulación de aire adecuada para enfriar el compresor y el 
condensador.  

• Si el aparato está instalado en una isla, asegúrese de que haya espacio libre y ventilación 
adecuados, y no cubra la unidad con una puerta. Se muestra la instalación en isla de ejemplo en 
la Ilustración 2. 

 
Ilustración 2, Configuración en isla de ejemplo 

• No coloque la unidad bajo la luz solar directa u otras fuentes de calor (estufa, calentador, 
radiador, entre otros).  

• La luz solar directa puede afectar el recubrimiento acrílico, y las fuentes de calor pueden reducir 
el rendimiento y aumentar el consumo eléctrico.  

• Las temperaturas ambiente extremadamente frías también pueden reducir el rendimiento.  
• Evite ubicar la unidad en áreas de humedad excesiva.  
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Introducción 
• Manipule con cuidado el aparato para evitar daños. 
• Mantenga el refrigerador en posición vertical cuando lo mueva; nunca lo incline más de 45° ni lo 

coloque en posición invertida.  
• Si el refrigerador se ha colocado en posición horizontal o inclinada durante algún período de 

tiempo, colóquelo en posición vertical y nivelada, y espere 24 horas antes de enchufarlo.  
• Deje que la unidad permanezca en posición vertical durante 4 horas antes de enchufarla para 

permitir que el sistema de enfriamiento se estabilice, lo que reducirá la posibilidad de un mal 
funcionamiento debido a la manipulación  

• Retire el empaque exterior e interior. 
• Limpie bien la unidad antes de ponerla en uso; limpie el exterior con un paño suave y seco, y el 

interior con un paño limpio y húmedo. 
• Una vez instalada, asegúrese de que la puerta pueda abrirse completamente, aproximadamente 

160° de apertura. 

 

Nivelación de la unidad 
Coloque las patas ajustables en las esquinas delanteras del 
refrigerador para que esté firmemente colocado en el piso con el 
frente lo suficientemente elevado como para que la puerta se cierre 
fácilmente cuando se abre aproximadamente a la mitad.  

Para ajustar las patas niveladoras, gire cada pata hacia la izquierda 
para elevarla y hacia la derecha para bajarla. Ajuste las patas hasta 
que la unidad esté nivelada. 
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Funcionamiento del refrigerador 

Panel de control 
El panel de control se encuentra en la parte superior de la unidad dentro de la puerta e incluye los siguientes 
botones táctiles e indicaciones: 

 
Ilustración 3, Panel de control 

• Subir/bajar la temperatura: toque para ajustar la temperatura de la unidad:  
o Cada vez que se toca, se cambia la temperatura 1 °F  
o El rango de ajuste es de 32 - 50 °F  
o La configuración predeterminada es 39 °F 

• Pantalla de temperatura: muestra la temperatura actual de la unidad; parpadea 
momentáneamente la nueva temperatura al cambiar el ajuste. 

• Escala de temperatura: una luz azul indica la escala de temperatura seleccionada en grados 
Fahrenheit o Celsius; para seleccionar una escala, mantenga presionado el botón de descenso 
de temperatura durante 3 segundos hasta que cambie la escala. 

• Luz: una luz LED dentro de la unidad se enciende cuando se abre la puerta y se apaga cuando se 
cierra la puerta; para cambiar el funcionamiento de la luz de la puerta haga lo siguiente: 
o desactivar la luz: mantenga presionado el botón de luz durante 3 segundos 
o activar la luz: mantenga presionado el botón de luz durante 3 segundos 

• Encendido/apagado: aplique energía a la unidad:  
o Toque momentáneamente para encender la unidad.  
o Toque y mantenga presionado durante 3 segundos para apagar la unidad. 

Encienda el refrigerador 
1. Enchufe el refrigerador en un tomacorriente conectado a tierra.  
2. Toque el botón de encendido/apagado en el panel de control; el ajuste de temperatura 

predeterminado es 39 °F 
3. Deje que la unidad funcione durante al menos 2 horas para asegurarse de que el gabinete esté frío 

antes de agregar alimentos.  

4. Modifique el ajuste de temperatura para alcanzar la refrigeración deseada. 

Bajar 
temp. 

Pantalla de 
temperatura Encendido/

apagado 
Luz 

Escala de 
temp. 

Subir 
temp. 
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Apague el refrigerador 
Si el refrigerador no se utilizará durante un período prolongado:  

1. Toque el botón de encendido/apagado durante 3 segundos para apagar la unidad. 

2. Retire todo el contenido.  

3. Desenchufe la unidad, limpie y seque el interior y deje la puerta abierta durante unos días. 

NOTA: Si el refrigerador está desenchufado, espere de 3 a 5 minutos antes de reiniciarlo. Si se reinicia 
demasiado rápido, es posible que la unidad no funcione correctamente. 

NOTA: Apagar la unidad detiene el ciclo de enfriamiento, pero no desconecta la fuente de alimentación 
del refrigerador.  

Bloquear la puerta 
La puerta puede trabarse con la llave proporcionada con la unidad. Para trabar, asegúrese de que la puerta 
esté completamente cerrada e inserte la llave en la cerradura en el centro de la rejilla inferior (abajo a la 
izquierda) y gírela hacia la derecha. Gire la llave hacia la izquierda para desbloquear la puerta. Guarde la 
llave en un lugar seguro. 

 
Ilustración 4, Bloqueo de la puerta 

Consejos para ahorrar energía 
• Ubique la unidad en el área más fría disponible, lejos de la luz solar directa o de 

electrodomésticos que producen calor. 
• Mantenga la puerta del refrigerador completamente cerrada tanto como sea posible, 

especialmente en condiciones cálidas/húmedas.  
• Asegúrese de que haya ventilación adecuada alrededor de la parte posterior y los lados de la 

unidad.  
• Deje que los alimentos o las bebidas calientes se enfríen a temperatura ambiente antes de 

colocarlos en el refrigerador. 
• No obstruya la salida frontal de aire caliente. 
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Limpieza y mantenimiento 

Limpieza del refrigerador 

 
Desenchufe la unidad antes de limpiarla o realizarle mantenimiento. 
No sumerja la unidad ni permita que el agua se deslice por los lados 
del gabinete, lo que mojará los componentes eléctricos. 
Nunca use líquidos inflamables; limpiadores abrasivos fuertes; 
limpiadores de uso intensivo; o solventes. 

 

Limpie el refrigerador de la siguiente manera: 

1. Desenchufe el aparato, retire todo el contenido y guárdelo en un lugar adecuado. 

2. Exterior: Limpie con un paño húmedo y jabonoso, enjuague y seque. Use cera de silicio para 
manchas difíciles y para encerados periódicos.  

3. Sección de refrigeración: Lave los estantes y otras piezas extraíbles con agua tibia con jabón, 
enjuague y seque. Lave el interior con solución de bicarbonato de sodio (3 cucharadas en 1 litro de 
agua) o agua tibia con jabón, enjuague y seque.  

4. Sellos magnéticos de puertas: lávelos con agua tibia jabonosa.  

5. Reemplace todas las piezas y vuelva a colocar el dial del termostato en el ajuste deseado en 
cualquier superficie. 

Descongelar el refrigerador 
Puede formarse hielo en los refrigeradores cuando el aire húmedo ingresa al aparato en el ciclo de 
enfriamiento, se condensa y forma hielo en la pared trasera. Si el hielo se deja durante mucho tiempo, 
puede hacer que el vino se congele y la unidad podría dejar de funcionar. 

Para descongelar, retire todos los artículos, desenchufe el refrigerador, deje la puerta abierta y espere a que 
el hielo se derrita y drene. No utilice medios mecánicos como un secador de cabello ni una herramienta 
metálica para raspar la escarcha. Cuando haya desaparecido el hielo, limpie y seque el interior de la unidad, 
conéctela y reinicie la operación. 

 



12  •  Limpieza y mantenimiento Guía de funcionamiento del PGI-108-O 

Inversión de la puerta del refrigerador 
Siga estos pasos para invertir la puerta si lo desea: 

1. Desenchufe el refrigerador y retire el contenido. 

2. Coloque cuidadosamente el refrigerador sobre su parte posterior (Ilustración 5). 

 
Ilustración 5, Colocación de la unidad sobre su parte posterior 

3. Retire la placa de retención de la bisagra inferior y quite con cuidado la puerta. 

4. Retire la bisagra superior derecha; asegure la bisagra superior izquierda en el accesorio en la 
esquina superior derecha del gabinete.  

5. Retire la manija de la puerta, luego asegúrela al lado derecho de la puerta.  

6. Retire el restablecimiento automático de la esquina inferior derecha de la puerta y muévalo a la 
esquina inferior izquierda de la puerta.  

7. Instale la puerta en la bisagra superior izquierda y coloque la bisagra inferior para mantenerla en su 
lugar.  

 
Ilustración 6, Inversión de la puerta 

8. Levante el refrigerador a la posición vertical.  

9. Compruebe que la puerta y el gabinete estén alineados correctamente y ajuste todos los tornillos; 
compruebe el funcionamiento normal de la puerta y modifique la posición de la puerta si es 
necesario.  

10. Espere 24 horas y repita el proceso de Funcionamiento del refrigerador para reanudar la operación.  
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Solución de problemas  

Este refrigerador no tiene componentes reemplazables por el usuario. Sin embargo, muchos problemas 
comunes pueden resolverse fácilmente. Pruebe las siguientes sugerencias para resolver el problema antes 
de llamar a un proveedor de servicios. 

Problema Posible causa Posibles medidas 
La unidad no 
funciona. 

• No está enchufada. 
• El disyuntor está disparado o el fusible está 

quemado. 

• Asegúrese de que la unidad esté 
enchufada correctamente.  

• Verifique el disyuntor o fusible, y 
restablezca o reemplace si es 
necesario. 

La unidad está 
demasiado 
caliente en el 
interior 

• La puerta está entreabierta o el sello de la 
puerta está dañado. 

• Se ha llenado en exceso la unidad. 
• El espacio libre alrededor de la unidad está 

bloqueado. 

• Asegúrese de que la puerta cierre 
correctamente y que el sello no esté 
dañado. 

• Retire suficientes elementos para 
permitir una circulación de 
enfriamiento adecuada. 

• Elimine cualquier obstáculo que 
bloquee el movimiento del aire 
alrededor de todos los lados de la 
unidad. 

Desbordamientos 
de bandejas de 
goteo. 

• El tubo de drenaje y la manguera están 
obstruidos. 

• La bandeja de drenaje no está instalada 
correctamente. 

• Asegúrese de que el tubo de drenaje y 
la manguera estén despejados. 

• Asegúrese de que la bandeja de 
drenaje esté instalada correctamente. 

El frente del 
gabinete se 
calienta. 

• La parte delantera del gabinete se siente 
caliente. 

• No es un mal funcionamiento; indica la 
acción adecuada del sistema 
anticondensación. 

La unidad se 
apaga y se 
enciende con 
frecuencia. 

• La temperatura ambiente es más alta de lo 
normal.  

• Se ha agregado una gran cantidad de 
botellas tibias a la unidad.  

• La puerta se abre con demasiada frecuencia.  
• La puerta no está completamente cerrada.  
• El control de temperatura no está 

configurado correctamente.  

• Enfríe la habitación si es posible. 
• Evite sobrecargar el enfriador. 
• Asegúrese de que la puerta se 

mantenga cerrada y sellada. 
• Mantenga limpia la junta de la puerta.  
• Asegúrese de que nada impida que la 

puerta se cierre por completo. 
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Deseche o recicle responsablemente esta unidad a través de puntos de recolección públicos para evitar 
daños ambientales. Retire las puertas antes de desecharlas para evitar que los niños queden atrapados. 

 

  

• La junta de la puerta no se sella 
correctamente.  

• La unidad no tiene los espacios libres 
correctos.  

• Asegúrese de que el control de 
temperatura esté ajustado en el rango 
deseado. 

• Asegúrese de mantener un espacio 
libre mínimo alrededor y debajo de la 
unidad. 

Se perciben 
vibraciones. 

• La unidad está ligeramente inclinada. • Asegúrese de que la unidad esté 
nivelada. 

Se forma 
condensación en 
el gabinete. 

• Hay humedad alta. • No es una falla; seque con un paño 
limpio. 

La unidad hace 
ruidos inusuales. 

• ¿La unidad se tambalea? 
• ¿Han caído objetos detrás de la unidad? 

• Vuelva a nivelar la unidad. 
• Elimine elementos. 

La unidad hace 
demasiado ruido. 

• El ruido de traqueteo puede provenir del 
flujo del refrigerante, que es normal.  

• A medida que finaliza cada ciclo, es posible 
que escuche sonidos de chirridos causados 
por el flujo del refrigerante en su unidad.  

• La contracción y expansión de las paredes 
internas pueden causar ruido de estallido y 
agrietamiento. 

• La unidad no está nivelada. 

• Algunos ruidos son el resultado natural 
del sistema de enfriamiento.  

• Asegúrese de que la unidad esté 
nivelada. 

La puerta no se 
cierra 
correctamente. 

• La unidad está inclinada. 
• La puerta se invirtió y no se instaló 

correctamente. 
• La junta está sucia o doblada. 
• Los estantes, contenedores o canastas están 

fuera de posición. 

• Asegúrese de que la unidad esté 
nivelada. 

• Verifique que la puerta esté instalada 
correctamente. 

• Limpie la junta y reemplácela si un 
doblez impide que la puerta se cierre. 

• Vuelva a colocar los estantes, 
contenedores y canastas interiores 
según sea necesario. 

Se forma 
hielo/escarcha 
dentro de la 
unidad. 

• Hay humedad alta. 
• La puerta no se mantiene cerrada. 
• El sello de la puerta está defectuoso. 
• Se ha llenado en exceso la unidad. 
• Se abre frecuentemente la puerta. 

• Se debe descongelar según sea 
necesario. 

• Asegúrese de que la puerta esté 
completamente cerrada. 

• Reemplace el sello defectuoso de la 
puerta. 

• Retire el exceso de botellas. 
• Mantenga la puerta cerrada con 

humedad alta. 
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Garantía limitada del fabricante  

Garantía limitada  
PGI garantiza al comprador original que el producto estará libre de defectos de material, piezas y mano de obra 
durante el período designado para este producto. La garantía comienza el día en que se compra el producto y 
cubre hasta un período de: 

• 1 año (12 meses) para la mano de obra 

• 1 año (12 meses) para piezas (solo defectos de fabricación)/servicio de traslado 

• Un total de 2 años (24 meses) solo para piezas de compresor 

PGI acepta que, a su elección, reemplazará el producto defectuoso con una unidad nueva o refabricada 
equivalente a su compra original durante el período de garantía. 

Exclusiones: Esta garantía no se aplica en los casos siguientes: 

1. Si la apariencia o el exterior del producto ha sido dañado o deteriorado, alterado o modificado en su 
diseño o construcción. 

2. Si el número de serie original del producto ha sido alterado o eliminado o no puede determinarse 
fácilmente. 

3. Si hay daños debido a una sobretensión de la línea de alimentación, daños del usuario al cable de 
alimentación de CA o conexión a una fuente de voltaje incorrecta. 

4. Si el daño se debe a un uso indebido general, accidentes o casos fortuitos. 

5. Si los intentos de reparación son realizados por agentes de servicio no autorizados, se utilizan piezas 
que no sean piezas genuinas o piezas obtenidas de personas que no sean compañías de servicio 
autorizadas. 

6. En unidades que han sido transferidas del propietario original. 

7. En productos que han sido comprados como refabricados, como nuevos, de segunda mano, en 
términos de “tal cual” o “venta final”. 

8. En productos que se utilizan en un entorno comercial o de alquiler. 

9. En productos utilizados en entornos que no sean el uso doméstico común o el uso que no sea de 
acuerdo con las instrucciones proporcionadas. 

10. En casos de daños por llamadas de servicio para instalaciones inadecuadas. 

11. En piezas de vidrio y otros accesorios que se incluyen con la unidad. 

12. Por los costos de transporte y envío asociados con el reemplazo de la unidad. 
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13. Por la pérdida de alimentos debido a falla del producto o retraso en la reparación o reemplazo del 
servicio. 

14. Por realizar llamadas de servicio para indicarle cómo usar su producto. 

15. Por realizar llamadas de servicio para reparar o reemplazar un fusible, restablecer un disyuntor o 
corregir el cableado en la casa. 

LA REPARACIÓN O EL REEMPLAZO SEGÚN LO DISPUESTO EN ESTA GARANTÍA ES EL ÚNICO RECURSO DEL CLIENTE; 
PARADISE GRILLS INTERNATIONAL NO SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO INCIDENTAL O CONSECUENTE POR 
EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA SOBRE ESTE PRODUCTO, EXCEPTO EN LA 
MEDIDA EN QUE LO PROHÍBA LA LEY APLICABLE.  CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD DE 
IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR EN ESTE PRODUCTO SE LIMITA A LA DURACIÓN DE LA GARANTÍA. 

Algunos estados no permiten la exclusión o las limitaciones de daños incidentales o consecuentes, o las 
limitaciones sobre la duración de la garantía.  En estos casos, es posible que las exclusiones de limitaciones 
anteriores no se apliquen a usted.  Esta Garantía le otorga derechos legales específicos; puede tener otros 
derechos que varían según el estado. 

Obtención del servicio: Para obtener servicios, folletos de productos, suministros o accesorios, llame al 
1 (800) 604-2023 para crear un boleto para el cambio o la reparación.  Asegúrese de proporcionar la fecha de 
compra, el número de modelo y una breve descripción del problema.  Un representante de servicio al cliente se 
comunicará con usted o le enviará instrucciones detalladas para la devolución. 

Paradise Grills International no garantiza que el electrodoméstico funcionará correctamente en todas las 
condiciones ambientales, y no ofrece ninguna garantía ni declaración, ya sea implícita o expresa, con respecto a la 
calidad, el rendimiento, la comerciabilidad o la idoneidad para un fin particular que no sea el fin identificado en 
esta guía operativa.  PGI ha hecho todo lo posible para garantizar que esta guía operativa sea precisa y renuncia a 
toda responsabilidad por cualquier imprecisión u omisión que pueda haber ocurrido.  La información de esta guía 
operativa está sujeta a cambios sin previo aviso y no representa un compromiso por parte de PGI. Paradise Grills 
International se reserva el derecho de realizar mejoras a esta guía operativa y/o a los productos descritos en ella 
en cualquier momento sin previo aviso.  Si encuentra información incorrecta, engañosa o incompleta en este 
manual, comuníquese con nosotros al 1 (800) 604-2023. 

Presentar un reclamo de garantía  
El COMPRADOR ORIGINAL debe presentar a Paradise Grills International, Inc. un reclamo de garantía dentro de 
los cinco (5) días hábiles a partir de la fecha en que dicho reclamo es o tendría que haber sido descubierto, o de lo 
contrario dicho reclamo se considerará nulo y prescrito para siempre.  

Para presentar un reclamo de garantía, el COMPRADOR ORIGINAL debe presentar una descripción por escrito y 
fotografías detallando el daño o defectos del equipo, junto con una copia completa del contrato de venta final, ya 
sea:  

(i) por correo electrónico a warranty.claim@paradisegrills.com; o  

(ii) por correo postal a Paradise Grills International, Inc, Attn: Reclamo de garantía, 640 Ocoee Business 
Parkway, Suite 80, Ocoee, Florida 34761.   

Para obtener más información, comuníquese con Paradise Grills International, Inc. al 800-604-2023. 

mailto:Warranty.Claim@paradisegrills.com
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